
数字化复制“销冠团队”

           ——复制驱动力

销帮帮创始人：王钊琦



创业故事分享——创始人的突围

     从CTO到COO的巨大跨越

            转化率从2%到25%的增长奇迹

               从小白到“销冠团队”的华丽变身
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Part.01 人的内外驱动力



外驱力：初创团队的困境

初创团队，没人没钱的困境下，

如何激发人的驱动力？

发展困境没人 没钱



外驱力：从金钱驱动到数字化管理驱动

如何用数字化思维

打造团队的外在驱动力？

钉钉的“疯子精神”从何而来？

金钱的刺激是短暂的驱动



外驱力：驱动力不足是团队管理的问题

外驱力

内驱力

人的驱动力

驱动力不足是团队管理的问题



外驱力：最小管理闭环

目标

清晰明确的目标

方法

可执行的动作

激励

正向激励
负向激励

打造外驱力管理的最小闭环



外驱力：清晰的目标感建设

首页看板【目标管理】，
按周/天、不同数据维度
分解目标为可执行动作



外驱力：合理的实现路径

  三个步骤：库存+分配+公海池捞取

  三个标准：可规范+可执行+可量化



外驱力：激励政策的建立

【PK榜】看日盘活量排名，结合奖惩制度



外驱力

有效的管理可以带来

极强的外在驱动力



内驱力：实习生的驱动力在哪？

01

02

03销售小白

销售冠军

团队领导

买房买车
结婚生娃

职业规划

人生规划

财务自由

人的内驱力往往来自于对未来美好生活的向往



内驱力：人和团队的融合

员工和团队的和谐发展

“主人翁意识”



Part.02 数字化思维的驱动



数字化驱动：沉淀管理方法论

如何实现客单价40%的增长？

数 字 沉 淀通过数据洞察问题

成 因 分 析通过横向比较人，纵向比较时间找到问题背后的原因

破 局 方 法通过优秀销售的销售数据分析，找到破题“魔力值”

高 效 执 行通过系统，每天观察监控执行效果和数据变化



数字化驱动：沉淀管理方法论

转化率实现3倍的突破性增长

转化率的“魔力值”：

三个月时间，有效联系率从30%到90%的转变



数字化驱动：沉淀管理方法论

跨生态实现“销冠团队”的复制

全新生态，全新客户画像

全新生态，全新竞争对手

全新生态，全新游戏规则



数字化驱动：沉淀管理方法论

合理的目标预测，需要依靠两大数字化工具的使用

2
1

客户分层

商机管理



数字化驱动：沉淀管理方法论

从一个客户成交旅程的视角出发，对客户进行分层

客户分层       规则制定

标准执行动作 规则制定



数字化驱动：商机管理工具的使用

增长公式：

销售额=流量×转化率×客单价

业绩结果 客单价

转化率 转化周期



数字化驱动：沉淀管理方法论

业绩提升：
如何提高人效值？

2

3

1

人
效

人才培养：
一个销售的成熟期到底有多长？

数据穿透：
如何将目标业绩穿透到个人？



数字化驱动：沉淀管理方法论

线性系统的理解：调整入参，可以改变业绩结果

y=f（x）

x：输入值（工具包、话术集、培训体系......）

y：输出值（销售额、人效、转化率......）



销售过程到底管不管？

好的过程管理才能带来销售团队的规模化增长

数字化驱动：销售过程管理



数字化驱动：企业规模化增长

数 字 化

标 准 化

规 模 化

数字化驱动规模化增长



Part.03 学习型组织的驱动



学习型团队的心态建设：“利他原则”

要求员工不断学习是不是剥削？

个人

团队



学习型组织的必要性

产品功能的持续迭代

销售服务方式的迭代



学习型组织的必要性

顾问式销售的复杂度：

需要极强的学习能力，才能覆盖多行业多业态



学习型组织的必要性

销售职业生涯的发展需要

普通销售

顶尖销售



学习型组织：沙龙文化和葵花宝典

沙龙文化



复制驱动力

小结

1、从外到内打造人的驱动力

2、用数字化思维沉淀管理方法论

3、学习型组织促进员工和组织的共同成长



销帮帮简介

销帮帮是一款创新的移动CRM专业应用，以优秀的用户体

验、轻量化设计、协同办公的移动互联网理念，完美融合客

户管理、销售管理、进销存、资金管理、工单等核心功能于

一体，让CRM成为销售人员的打单利器。

销帮帮致力于用先进的云计算、社交化、移动化与数智化技

术为企业客户提供营销与客户数字化解决方案，帮助客户实

现全渠道客户连接、客户全生命周期管理与精细化销售过程

管理，助力客户洞察客户与市场变化，实现规模化增长。销

帮帮还具有强大而灵活的“PaaS+BI+低代码+Open API”

平台，满足企业个性化业务需求，实现敏捷交付，随时响应

市场与业务的变化。

销帮帮简介
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